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Pouzité zkratky a pojmy

CsuIs
Centralni systém uc€etnich informaci statu, sou€ast Integrovaného informaéniho systému statni
pokladny (IISSP)

ICO
IdentifikaCni Cislo organizace

lISSP
Integrovany informacni systém Statni pokladny

Technicka vyhlaska
Vyhlaska 383/2009 Sb. o ucetnich zaznamech v technické formé vybranych ucetnich jednotek a
jejich predavani do centralniho systému Ucetnich informaci statu a o pozadavcich na technické
a smiSené formy ucetnich zaznamu (technicka vyhlaska o uc€etnich zaznamech), ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Inbox
Vyhrazeny prostor na komunikaénim serveru CSUIS, ve kterém jsou shromazdovany zpravy
uréené pro konkrétni ucetni jednotku a zodpovédnou osobu.

uJ ]
Ucetni jednotka — Vybrana ucetni jednotka dle Vyhlasky ¢. 383/2009 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisU.

zUJ
Zéastupce Ucetni jednotky — uzivatel, ktery ma pfistup do datové schranky (ISDS) nebo systému
JIP/KASS pro pfislusné ICO. Spravuje Agendu ZO za pfislusnou UJ.

Z0

Zodpovédné osoba — Fyzicka osoba zodpovédna za pfenos dat mezi vybranou ucetni jednotkou
a systémem CSUIS dle §15 technické vyhlasky o u¢etnich zaznamech.

KFizova kontrola
Kontrola mezi vykazy Pomocného analytického pfehledu dvou ucetnich jednotek, které sebe
uvedou jako partnera transakce nebo partnera aktiva/pasiva vybranych polozek v &asti vykazu

PAP 10-13.
ISDS

Informacéni systém datovych schranek
JIP/IKAAS

Jednotny identitni prostor / Katalog autentizacnich a autoriza¢nich sluzeb
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1. Uvodni informace

Portal CSUI§ je nahradou za Webovou aplikaci a slouzi pro obousmérnou komunikaci mezi UJ,
respektive ZUJ a ZO, které ji zastupuji v souladu s technickou vyhlaskou o ucetnich zaznamech (§ 15) a
CSUIS bez nutnosti tprav lokalniho software UJ pro automatizovanou komunikaci.

Portal CSUIS umozhiuje zasilani vykaz( v nesifrovaném tvaru, registraci novych ZO a zmény existujicich
Z0 pfimo v uzivatelském prostfedi prostfednictvim samoobsluhy.

Dle role uZivatele jsou na Portale CSUIS dostupné nasledujici akce:

Zastupce Ucéetni jednotky (ZUJ)

Registrace nové ZO v CSUIS.

Vytvofeni nové vazby mezi ZO a UJ nebo zménu a ukondeni stavajici vazby.
Registrace nebo aktualizace klientského certifikatu pro ZO, ktera je jeho UJ pfifazena.
Zobrazeni v8ech aktivnich ZO k dané UJ.

Zodpovédna osoba (ZO)

Editace svych kontaktnich udaju (email, telefon).
Registrace nebo aktualizaci svého klientského certifikatu.
Zasilani Sifrovanych a neSifrovanych vykazu.

PFistup do Inboxu pfifazenych UJ

PFistup do V-monitoru a KRK-Monitoru

V ramci tzv. pfechodného obdobi, které bude probihat od 1.7.2024 do 31.12.2024 bude mozné pomoci
Portalu CSUIS zasilat také pfedem Sifrované vykazy svym Sifrovacim kli¢em prostfednictvim pfihlaseni
jménem a heslem (vice v kapitole &. 6).

Alternativou pro predavani Sifrovanych vykazti po dobu pfechodného obdobi je aplikace Klient CSUIS,
kter4 umozfiuje vykazy zasifrovat a odeslat. Na rozdil od Portalu CSUIS ale v Klientu CSUIS neni
dostupny Inbox, Vmonitor a KRKmonitor. Vice informaci o aplikaci Klient CSUIS Ize nalézt

v uzivatelském manualu na strankach Statni pokladny (https://www.statnipokladna.cz/cs/csuis/klient-
csuis).

2. Spusténi aplikace

Portal CSUIS nevyZaduje na strané uZivatele instalaci zadnych dodatecnych programl nebo specialnich
nastaveni. Ke svému bé&hu potfebuje pouze béZny webovy prohlize¢ se zapnutou podporou cookies a
javascriptu. Webovou aplikaci je mozZné provozovat na systémech s prohlizeéem Google Chrome,
Microdoft Edge, Mozilla Firefox nebo Safari.

Portal CSUIS je dostupny na adrese: https://portalcsuis.statnipokladna.gov.cz/csuisweb/index.html

3. Prihlaseni do aplikace

Na Portal CSUIS maiji pFistup dva typy uzivatell: zodpov&dné osoby (ZO) a zastupci Géetnich jednotek
(ZUJ). Oba typy uzivatell se lisi v dostupnych variantach pfihlaseni.

PfihlaSeni na Portal jako ZO:
e Prihlaseni jménem a heslem (doCasna moznost pfihlaseni)
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e Prihlaseni klientskym certifikatem
e PFihlaseni pomoci JIP/KAAP

PFihlaSeni na Portal jako ZUJ:
e PFihlaseni prostfednictvim datovych schranek (ISDS)
e P¥ihlaseni pomoci JIP/KAAP

%I ’ Ministerstvo financi
_'—T ﬁ Ceské republiky

Prihlaseni do Portalu CSUIS

Jsem Zodpovédna osoba Jsem Zastupce tcetni jednotky

Zajidtuji pfedavani vykazi a kontroluji jejich stav Registruji Zodpovédné osoby a spravuji jejich pfistup ke své Uéetni jednotce

PRIHLASENI KLIENTSKYM CERTIFIKATEM PRIHLASENi PROSTREDNICTVIM ISDS

PRIHLASENi JMENEM A HESLEM PRIHLASENi POMOCI JIP/KAAS

PRIHLASENi POMOCI JIP/KAAS

Prohlaseni o pfistupnosti  Technicky manual servicedesk@spcss.cz  Service Desk SPCSS

@ 2024 Ministerstvo financi Ceské republiky. Véechna prava vyhrazena.

Obrézek 1 Rozcestnik pro prihlaseni

Prihlaseni jménem a heslem je dostupné pouze do konce Prechodného obdobi (31. 12. 2024). Z

klientského certifikatu. Po konci Pfechodného obdobi tak jiz nebude mozné piihlasovat se k CSUIS
jménem a heslem.

3.1 Prihlaseni klientskym certifikatem

Klientsky certifikat slouZi k pfihlaseni ZO k uzivatelskému rozhrani Portalu CSUIS. Kazda ZO si klientsky
certifikat miiZze nechat vystavit jednou z akreditovanych certifikaénich autorit CR:
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Post Signum (https://www.postsignum.cz/)

I.CA (https://www.ica.cz)

eldentity (https://www.eidentity.cz)

Narodni certifikacni agentura (https://www.narodni-ca.cz)

Jedna se o komercni certifikat, ktery je vydavan na dobu uréitou. Platnost certifikatu je obvykle jeden rok.
Certifikat (vefejna &ast komeréniho certifikatu) musi byt registrovan zastupcem udetni jednotky (ZUJ)
nebo pfimo Zodpovédnou osobou (ZO) do CSUIS prostiednictvim samoobsluhy.

PFi pfihlaseni pomoci certifikatu se zobrazi dialogové okno, zde vyberete relevantni certifikat (pokud jich
maéte vice) a budete pfesmérovani na Gvodni obrazovku Portalu CSUIS.

3.2 Prihlaseni jménem a heslem

PfihlaSenim jménem (ID ZO) a heslem je dostupné pouze pro pfechodné obdobi (do 31. 12.
2024). Nasledné bude tato moznost pfihlaseni z aplikace odstranéna. Do konce pfechodného
obdobi si vSechny ZO pfistupujici do aplikace timto zplsobem musi zaregistrovat certifikat
prostfednictvim samoobsluhy. Po ukoneni pfechodného obdobi bude mozné certifikat
zaregistrovat pouze prostfednictvim zastupce Géetni jednotky (ZUJ).

S:2l Ministerstvo financi

€ w, Ceské republiky

Pfihlaseni do Portalu CSUIS

Uzivatelské jméno

Heslo

PRIHLASIT SE

Zpét na rozcestnik

Obrazek 2 Prihlaseni jménem a heslem

Tento zpusob pfihlaSeni umozfuje uzivatelim zasilat vykazy plvodnim zplsobem, a to
zaSifrované svym pfidélenym Sifrovacim kli¢em.
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3.3 Prihlaseni pomoci JIP/KAAS

Osoby registrované v systému JIP/KAAS s opravnénim pro agendu CSUIS mohou nové
pristupovat do systému i pfes toto rozhrani.

Nastaveni uzivatelli a opravnéni na strané JIP/KAAS

Spravce JIP/KAAS v organizaci musi zajistit pfifazeni nasledujicich roli pozadovanym
uzivatelum:

e CR116503 — Predavani vykazt CSUIS (uréeno pro ZO)
e CR116553 — Registrace Zodpovédnych osob CSUIS (uréeno pro ZUJ)

Dale je nutno zaskrtnout pole ,Pfistupova role” u systému IISSP, viz pfiklad nizZe.

PRISTUP DO INFORMACNICH SYSTEMO

[ ] Agenduv':if informacni systém Modelovaci - testov
B Agendovy informacni systém RPP Spriva katalogi (O

svatnm projektovych zAmBna (A rsivo pro mistni n
"'J vriitra o) )

L.'LF'I sfvo pro mistni

rzvoj}

M ':-21 CS55F REF (

MS21 CSSF TEST (M

MS$21 REG PROD

MS21 SD PROD (Minisi

MS21 SD REF

MS21 SD TEST (Adin

RAZR-Intemet {Digi

RAZR-KIVS (Digi

ROS-AIS | ) ]

RPP AlS Pusobnostni - A113 q
Service desk manager Digitdlni a Informacni Agentury (Digitalni a informacni agentura)

UloZit zmény Zrugit

Seznam roli pro pristup do aplikaci
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Agendové Einnostni role ?

P

Obrazek 3 Nastaveni opravnéni na strané JIP/KAAS

PFi vybéru prihlaseni pres JIP/KAAS budete pfesmérovani do tohoto systému. Zde zadate své
pfihlaSovaci udaje a po autentizaci budete znovu pfesmérovani na Uvodni stranku Portalu
CSUIS. Dle pfitazené role zde mUzete pracovat jako ZO nebo ZUJ.

Z pohledu ZO je pfihlaSeni pomoci JIP/KAAS k dispozici pouze pro Portal CSUIS, a to vZdy ve
vztahu k jedné UJ, ke které je uZivatel v JIP/KAAS pfifazen. Pfihlasovat se do SOAP webovych
sluzeb timto zptisobem neni mozné. V p¥ipadé pozadavku na obsluhu vice UJ jednou ZO, nebo
na vyuziti SOAP webovych sluzeb pro komunikaci s CSUIS doporudujeme registraci standardni
ZO0 s certifikdtem (resp. migraci staré ZO na certifikat).
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Digitalni a informaéni Ztotoznéni fyzické osoby
agentura TEST

Ztotoznéni fyzické osoby

Jednotny identitni prostor (JIP) slouZi jako autentizaéni informaéni systém podle § 56a zakona £ 111/2009 Sb.. o zikladnich
registrech. Na zakladé § 562 odst. 3 uvedeneho zakona Vas Digitalni a informacni agentura (spravee autentizacniho informaéniho
systému) timto vyziva k poskytnuti Udaji pro Vade jednoznaéné ztotoznéni jakoZto fyzicks osoby ¢ registru obyvatel

Do 1.6.2014 je ztotoznéni fyzicke cscby dobrovelné. Doporuéujeme vam viak. abyste provedli ztotoznéni co nejdfive. Vyhnete se

tak v budoucnu pfipadnym problémim. které mohou v nejhorsim pfipadé znemoznit pfihlateni do systému Czech POINT.
CzechPOINT@office nebo jinych agendovych informadnich systémi.

Identifikace osoby

Bude provedeno ztotoznéni osoby s nasledujicimi udaji. Prosime, zkontrolujte spravnost zadaného jmeéna a pfijmeni. Jsou-li udaje
chybné, pozadejte vageho lokalniho administritora o jejich opravu.

Seznam lokdlnich administratord

Jsou-li udaje spravne. vyberte zpisob p st ztotoznéni”

Tméno:
Phjment:
‘totoZnit pomoci osobniho dokladu:

Typ dokladu: ob&ansky prikaz v
I —

() Ztotoznit pomoci data narozeni:

deni ztotoznéni. zadejte pozadované udaje a stisknéte tlacitko _Pro

Provést ztotoinéni Preskotit

Poznamka

V pfipadé kladného vysledku ztotoZznéni budou do JIP zapsany udaje o Vaii osobé v rozsahu, definovaném v § 56a odst. 3 zikona &
111/2009 Sb., o zakladnich registrech.

Digitalni a informacéni w
agentura

TEST Prihladeni do systému:
1ISSP PREPROD

Vyberte zpusob pfihlaseni:

Certifikatem pokud mate zaregistrovany osobni certifikat ke svému uZivatelskému Gctu v Jednotném
igentitnim prostoru (JIP)

Jménem a heslem pokud nemate zaregistrovany osobni certifikat ani OTP ke svému uZivatelskému U&tu v
Jednotném identitnim prostoru (JIPy

OTP pokud mate zaregistrovano pfihlasovani jednorazovym heslem (OTP) ke svému

uZivatelskému Gty v Jednotném identitnim prostoru (JIP)

pokud se chcete ke svému uZivatelskému Uctu v Jednotném identitnim prostoru (JIP)
prihlasit s vyuZitim elekironicke identifikace prostfednictvim narodniho bodu (NIA) podle
zakona &. 250/2017 Sb. Va$ uZivatelsky utet v JIP musi byt ztotoZnén!

NIA

Prihlasovacijmeno: ]
Heslofoee ]
PRIHLASIT

Spravu uzivatelskych UEtd v JIP provadi Va3 lokalni administrator na adrese hitps./www.czechpoint.cz/spravadat/ .

ProhléSeni o zpracovani Vasich osobnich tdaja

Obrézek 4 Rozhrani pro pfihlaSeni pomoci JIP/KAAS
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3.4 Prihlaseni pomoci ISDS

Pfi volbé prihlaseni pfes ISDS budete presmérovani do rozhrani datovych stranek, kde se
pfihlasite pomoci svych udaju a po jejich ovéfeni budete navraceni do systému Portal CSUIS,
kde budete moct pracovat jako ZUJ.

MApovEoR A m

Prihlasujete se jménem a heslem

Informaéni systém datovyc
1ISSP preprod
Spravee

Ministerstvo financi

PRIHLASIT SE

» MINISTERSTVO FINANCI (hxrapn4) A 1ISSP

DAL
IONAD)
FA 5568

AlIssP SOUHLAS S PREDANIM INFORMACH

SOUHLAS S PREDANIM INFORMACIH
Souhlasite s tim, Ze subjektu: Ministerstvo financi a jeho aplikaci: lISSP preprod budou

pfedany informace o Véas a Vasi datové schrance?

ZOBRAZIT DETAILY v

“

NAPOVEDA

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

PROHLASENI 0 PRISTUPNOSTI

INFOLINKA 954 200 200

Obrazek 5 Rozhrani pro prihlaseni pomoci ISDS
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4. Naviga€éni menu

K navigaci mezi jednotlivymi Castmi aplikace slouzi svislé menu zobrazené v levé casti
obrazovky.

Obsah menu se lisi podle role pfihlaseného uzivatele (ZO/zZUJ). Zastupci Getni jednotky maiji
pfistup pouze k ¢asti samoobsluhy. ZO maji menu rozSifené o ¢asti pro odesilani vykaza,
monitoring vykazud, monitoring kfizovych kontrol a inbox.

sl T

( A1) ansse

&
% Somocbsiuhe ’ Vitejte v aplikaci Portal CSUIS
@ Fodpora
Rychly pistup

X
Samoabsluha
Data organizace
160 oeganizace 00006947
Nizev organizace RIISSP
Datows schriinka organizace harapnd

Obréazek 6 Navigaéni menu ZUJ

e Portal CSUIS I\.TTf test22 test22
|
44 Dashboard
B odesiatfhary Vitejte v aplikaci Portal CSUIS
2= Monitoring vikazl
& Monitoring KRK Rychli pFistup
&y oo
5 = <
Odeslat vykazy Monitoring vykazi Samoobsluha
© Potoors

Data zodpovédné osoby

1D zodpovédné osoby 2000032076

Jméno zodpavedné oscby test22 test22

Obrazek 7 Naviga€ni menu ZO
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5. Dashboard

Na uvodni obrazovce aplikace je uveden dashboard s widgety pro rychly prostup k zékladnim
funkcim aplikace. Déle je zde detail organizace nebo zodpovédné osoby a informace o zpusobu
prihlaseni.

A

Vitejte v aplikaci Portal CSUIS

Rychly pristup

Odeslat vykazy Samoobsluha

A A A

Monitoring vykazda

Data zodpovédné osoby

1D zodpovédné osoby 2000032076

Jméno zodpovédné osoby test22 test22

Obrazek 8 Dashboard 2O

6. Odeslani vykazu

ZO mizZe pouzit Portal CSUIS k manualnimu zaslani zpravy, tj. G&etnich zaznamu &i finanénich
vykazt do CSUIS. Zprava musi byt jiz predem vytvofena podle pozadavk(l na strukturu a obsah
uvedenych v technické vyhlaSce o uc€etnich zaznamech. Vytvoreni zpravy ani jeji jakakoli
modifikace neni souc¢asti Portalu CSUIS.

Prihlaseni pomoci certifikatu umozniuje zasilat vykaz v nezaSifrované podobé.

Uzivatel maze vybrat k odeslani jeden nebo vice soubort. Hromadné odeslani je omezeno na
10 souborl. Pokud chcete zruSit vybér stavajicich souborl, prepiSete je nactenim soubor(
novych. Uvnitf soubort musi byt vzdy uvedena osoba, které vykazy odesila.

A | Odeslat vykazy
Odeslani vykazi

Pro odeslani vyberte jeden nebo vice soubord, které nesmi bt zasifrovans. Uvnitr souborl musi byt uvedena zodpovédna osobs, které je odesils

B NACIST SOUBORY

Obréazek 9 Odeslani nezasifrovaného vykazu

Po odeslani dat do systému [ISSP se uzivateli zobrazi informace o uspéchu &i neuspéchu
odeslani (technické potvrzeni prevzeti zpravy systémem I[ISSP).
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Odeslani vykazua

Pro odeslani vyberte jeden nebo vice soubord, které nesmi byt zadifrované. Uvniti soubord musi byt uvedena zodpovédna osoba, ktera je odesila.

o Soubor ROZV_MF_6247_122023.xml (44,75 kB) byl cdeslan ke zpracovan
Obrézek 10 Uspésné odeslani vykazu

Po dobu pfechodného obdobi (do 31. 12. 2024) mohou uzivatelé pfihlaSeni pomoci jména a
hesla zasilat vykazy puvodnim zplsoben v Sifrované podobé. Vybrat |ze opét jeden nebo vice
souboru, které byly predtim zasifrovany pomoci osobnich pfistupovych udaju. Soubory musi byt
standardné zasifrovany stejnou osobou, ktera je odesila a tato ZO musi byt uvedena také uvnitf
zasifrovaného souboru. Portal CSUIS neslouzZi k $ifrovani vykaz(l. Vykazy je mozné zasifrovat
a odeslat napf. pomoci aplikace Klient CSUIS.

A | Odeslat vykazy
Odesléni zasifrovanjich vykazi

Pro odesléni vyberte jeden nebo vice soubori, které jste predtim zasifrovali pomoci Vasich osobnich pifstupovyich idajii. Soubory musf byt zagifrované stejneu zodpovédnou osobou, kterd je odesila. Tato zodpovédna osoba také musi byt uvedena uvnitf zadifrovanjch
soubort

B NAGIST SOUBORY

Obrazek 11 Odeslani zasifrovaného vykazu

7. Monitoring vykaza (Vmonitor)

Monitoring vykazl umozfiuje zobrazeni jednoduchého grafického prehledu stavu zpracovani
vykazu pro vybrané ucetni jednotky a vybrané typy vykazu.

Data jsou zobrazena v tabulce, kde je ke kazdému kodu vykazu uvedena ikona graficky
znazorfiujici aktualni stav.

[ Getnijednotka ©

= 00075370 Statutémi mésto Plzeh

coo1 coo2 co03 coos coes €008 coa0 coat coaz coas co3s co3s
(<] ] ] ] e ] ] e
co3s co37 cast 80 cos2

=4znamd sdpovidsjisich 2valanjm fltim

Obrazek 12 Prehled zpracovani vykazu

Na uvodni obrazovce je nutné nastavit vybérova kritéria pro zobrazeni monitoringu vykazu.
Vybér probiha pomoci nasledujicich parametr:

e Obdobi vykazu — vybér kalendarniho mésice a roku, za ktery je vykaz odevzdavan.
Vzdy budou zobrazeny pouze vykazy za jedno vybrané obdobi. Pomoci rozbalovaciho
seznamu vyberte mésic a rok, za ktery chcete zobrazit seznam vykazu. Vzdy je mozné
zobrazit pouze vykazy za jediné obdobi.
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e Ugetni jednotka — pro zobrazeni je nutné vybrat alespori jednu Gdetni jednotku. Seznam
umozfiuje vyhledavani podle ICO a nazvu Géetni jednotky. V okné& seznamu jsou
zobrazeny vSechny ucetni jednotky, ke kterym je aktualné pfihlaSena ZO registrovana.
V seznamu je mozné vybrat jednu nebo vice u€etnich jednotek.

e Typ vykazu — k omezeni vybéru je mozné vybrat jeden nebo vice typl vykazu. Vykazy
jsou seskupeny podle logického €lenéni. Pomoci zaSkrtavacich poli¢ek vyberte jeden
nebo vice typu vykaz(, pro které chcete zobrazit pfehled. Kromé jednotlivych vykazl je
mozné také vybrat celou skupinu vykazui (nebo zrusit jeji vybér), a to klikem na odkaz
vybrat vSe/zrudit vybér pod nazvem skupiny. Vzdy musi byt vybran alespon jeden typ
vykazu./

Piehled zpracovani vikazii

Nastaveni filtru

Obgobi vjkazd Kvéten l l 2024

Ukexni jecnotky (zadejte alespofi jednu)

00075370 - Statutérni Mésto Pizeit

B Ucen ke
Konsolidaéni vykazy

B Monitoring hospodafeni
Operativni zéznamy

B zdravomi pojiztovny
Pomocny analyticky prehied
B Finanéni vikazy

Obréazek 13 Nastaveni filtrd nad vykazy

B riifazens uéetni jednotky E

00064581 - Hlavni mésto Praha
00075370 - Statutarni mésto Plzen
00231407 - Mésto Benedav
70891508 - Liberecky kraj
Obréazek 14 Vybér minimalné jedné UJ

Report monitoringu vykazl je mozné exportovat do excelu pomoci tlaCitka nad reportem.
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B EXPORTDO EXEELY

o ¢ (gemfjednotka

Obrazek 15 Export Vmonitoru do excelu

8. Monitoring kfizovy kontrol (KRKmonitor)

Monitoring aktualniho stavu vysledku kfizovych kontrol vykazt Pomocny analyticky piehled.

Ugetni jednotky, které maji povinnost zasilat vykaz Pomocny analyticky prehled (PAP), obdrzi v
této casti informace o vysledku kfizovych kontrol tohoto vykazu.

Prace s monitorem kfiZzovych kontrol probiha nasledovné:
- Ve filtru vyberte obdobi, za které byl vykaz Pomocny analyticky pfehled odeslan.
- Déale mlzete vybrat konkrétni stav kfizové kontroly a ucetni jednotku.

- Pokud ve filtru zadate pouze obdobi a ostatni proménné neomezite, zobrazite kfizové
kontroly pro vSechny ucetni jednotky aktualné pfihlasené ZO, které maji povinnost zasilat
vykaz PAP.

Obrazek 16 Nastaveni filtrit KRK

Bl ritazens Géetni jednothy E

m}
00064581 - Hlavni mésto Praha
00075370 - Statutamni mésto Plzef
00231401 - Mésto Benesov

70891508 - Liberecky kraj

Obrézek 17 Vybér minimalné jedné UJ

V zobrazeném prehledu je uvedeno ICO, nazev Gcetni jednotky, celkovy vysledek a datum a
¢as posledniho bé&hu kfiZzové kontroly.
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Celkovy visledek © Datum a Zas provedeni

00247138 & Bystiice [x] 03.05.2023 01:17:49 @
00246875 Mésto Jindfichiv Hradec o 29.07.202301:28:42 @
70978956 ER-Stétni oblastni srchiv v Treboni /] 29.07.202301:28:42 @
00247618 Mésto Treboh 0 05.05.202301:14:24 @
75011191 Centrum socidlnich sluieb Jindfichiv Hradec o 28.04.2023 01:28:55 @
00024651 Okresni soud v Pelhfimové o 27.04.202301:27:28 @
00072583 Skolni statek, Humpolec, Dusilov 384 o 30.05.202301:11:52 @
00248266 Mésto Humpolec (] 03.05.2023 011749 @
00248380 Mésto Kemenice nad Lipou [} 29.07.20230128:42 ©

Obrazek 18 Prehled KRK

Report kiizovych kontrol je mozné exportovat do excelu pomoci tlagitka nad reportem.

Piehled kiiZovjch kontrol

@ EXPORT DO EXCELU

i < [TeaT— R — Oatum s s provedani -

00231401 Mésto Bensdar © 02.08.2023 01:12:47 @

Obrazek 19 Export KRKmonitoru do excelu

Stavy, ve kterych se kfizové kontroly mohou nachazet:

- Uspésna kfizova kontrola
+ Chyba kfizové kontroly
« KFfiZzova kontrola jesté nebyla dokon¢ena

PFi vybéru ikonky ocCic¢ka vpravo u konkrétni polozky seznamu bude zobrazen detailni rozpis

vysledku kFizovych kontrol vykazu PAP vybrané ucetni jednotky.

Na této obrazovce jsou zobrazeny detailni informace provedené kfizové kontroly vykazu

Pomocny analyticky pfehled za vybranou ucetni jednotku. Kfizova kontrola sestava z vice
kontrolnich vazeb, jejichz vysledky jsou v detailnim pfehledu zobrazeny.

Pro kazdou vazbu kfizové kontroly jsou zobrazeny nasledujici informace:

Identifikace vazby kfizové kontroly — ID a ndzev

Stav kontrolni vazby (Uspésna, chybna)

Identifikace protistrany a jeji kontaktni Udaje

Hodnota protistrany v K¢

Hodnota své strany v K¢
Rozdil v K&
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Stav kontroly je zobrazen grafickym zplsobem:

Detsilni wsledky kizové kontroly

ha 00231401 - Mésto BensZor

30.06.2023
03.08.2023 01:12:47

Lenka Hejnovs
hejnova@benesov-city.cz
317754151

Hiedini

B EXPORT DO EXCELY

Visledek © Protistans s kentalt 2 Hodnota protisrany < Vazehodnots Rozsl

yi jiné 2mény Pozemicy [ €0: 70831035 83 299.52KE 8329952 KE 000 KE
s

 kontrel adporidaficich zvolenjm fitrim

Obrazek 20 Detail KRK

Detail kfiZzové kontroly je mozné exportovat do excelu pomoci tlacitka nad reportem.

9. Zobrazeni zprav v Inboxu

Inbox slouZi k zobrazeni zprav z CSUIS: stavové zpravy, upominky, Zadanky, ostatni.

Dorudené zpravy lze filtrovat podle stavu zpravy (pieétena/nepiedtend), ICO ugetni jednotky,
typu zpravy a data vytvoreni zpravy.

Y e

Zobrazeni zprév v inbexu

Nastaveni filtru

Obrézek 21 Filtr zprav v inboxu

Dle nastavenych filtr se zpravy zobrazi v tabulkovém zobrazeni. Pro kazdou zpravu jsou ve
sloupcich zobrazeny nasledujici informace:

- Stav — stav zpravy: nova / pfectena

« Datum vytvofeni — datum a €as vytvoreni zpravy

ICO ugetni jednotky — ICO G&etni jednotky, pro kterou je zprava uréena
- Popis typu zpravy — stavovéa zprava o vysledcich zpracovani, upominky, zadanky, ostatni

« Nazev zpravy — textovy popis obsahu zpravy

Proklik na detail zpravy
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Stav © Datum vytvofeni v 1EoUs ° Typzpravy O Nézev zpravy O

@ 2202.2024 14:58:12 00006947 0 Stavovd zprava (Chyba zpracevani) [ERRREP] Stav zpravy Rozvaha (22 2 2024 13:58) ®
= 21.02.202413:0017 00064581 € Stavous zpréva (Chyba zpracovani) ERRVVK] Stav zprévy Fin 2-12 M (21.2.2024 11:15) ®
& 21.02.202413:0017 70891508 © siev ERRVVK] Stav zprévy Fin 212 M (21.2.2024 11:16) @
1 21.02.202412:25:23 00231401 0 Stavovd zprava (Chyba zpracevani) [ERRVVK] Stav zpravy Fin 2-12 M (20.2.2024 14:26) ®
& 21.02.202412:25:23 00075370 € Stavous zpréva (Chyba zpracovani) ERRVVK] Stav zprévy Fin 2-12 M (20.2.2024 14:15) ®
= 21.02.202412:25:22 00231401 © Stavovs zprava (Chyba zpracovani) ERRVVK] Stav zprévy Fin 2-12 M (20.2.2024 14:27) @
= 21.02.2024121733 00064581 © stavous zprava (zpracovani probiha REPLCD] Stav zprévy Fin 2-12 M (20.2.2024 14:15) ®
& 21.02.2024121733 70891508 © Stevové zpriva (Zpracovéni probiha) REPLCD] Stav zprévy Fin 2-12 M (20.2.2024 14:15) ®
= 21.02.202412:16:59 70891508 © Stavové zpréva (Zpracovani probiha) DELVD] Stav zprévy Fin 2-12 M (21.2.2024 11:16; @
= 21.02.202412:1553 00064581 © stavous zpriva (Zpracovani probiha) DELVD] Stav zprévy Fin 2-12 M (21.2.2024 11:15, ®
73 zprév odpovidajicich zvolenym filtram 12 3 4 5 > »

Obrézek 22 Zobrazeni zprav v inboxu

Zpravy v inboxu je mozné exportovat do excelu pomoci tlacitka nad tabulkou.

B EXPORT DO EXCELY

S ©

oty = Ty © [r—

(=) 2 243 00288311 © Stavovi zpriva (Chyba zpracovéni) [ERRREF] Stew zprévy Fin2-12 M (21.3.2024 1533 @

Obrazek 23 Export Inboxu do excelu

Kliknutim na zahlavi sloupce seznamu je mozné zpravy vzestupné i sestupné setfidit. Dale jsou
zpravy odliSeny ikonkami podle svého stavu. OdliSné barevné zobrazeni je pouzito rovnéz pro
jednotlivé typy zprav.

V levé spodni Casti seznamu zprav je uveden celkovy poCet zprav vyhovujicich pouZitym
filtrovacim kritériim a rozsah zobrazenych zprav.

Pri kliknuti na ikonku ociCka se zobrazi detail zpravy. V detailu je uvedena podrobna
identifikace zpravy, jeji popis a znéni.

A | Zobrazeni zprav v inboxu | Detail zprévy

Detail zprévy

1D zprévy 8E2EGFBE64031EDEB4944DAB0D2DB00E
Typ zpravy © Stavova zprava (Zpracovéni pi

Ugetni jecnotka 70891508 - Liberecky kraj

Datum vytvoreni 21.02.202412:17:33

1D reference F9FC8086686B45FBBID07344B781E007

Stavova zprava o vysledeich zpracovani

Stav zpracovani REPLCD

Typ stavu © Informace o zpracovan

Nazev stavu Zpréva byla nahrazena novéjsi verzi

Popis stavu Tato zpréva (vykaz) byla nahrazena novejsi verzi. Zpracovani této zpravy bude ukongeno.

Obréazek 24 Detail zpravy v inboxu

V pfipadé stavové zpravy se logy o prub&hu zpracovani zobrazi v tabulce.
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Datum pravy v Typ zprévy Text zpravy
20.02.202421:38:56 (=] Na doslém vjkazu se zménil stav 2 Iniku
2002.20242138:55 Q Chyba struktury dat / hogn
20.02.202421:38:55 Q Pologka vykazu v Easti Tranfery pijtky pf absahuje nepfipustnou hodnotu 33351 ve sloupci Ugelovy znak (/BIC/ZC_ZREUZ)
20.02.202415:15:19 [ ] Na doslém vjkazu se zménil stav zpracovini: Pied ulozenim
20.02.202415:15:18 [ ] Vykaz byl plevzat do BW k ulozent.
20.02.2024151515 [ ] Stav zpracovani zprévy Fin 212 M zaslané za uéetni jednotiu I 70891508 dne 20.2.2024 v 14:15 zodpovédnou osobou ing. Jana Stancikeva, id 2000000000 za obdobi 31.12.2023
20.02.20241515:15 (: ] dvy padle xsd probéhla dspiing
20.02.2024151515 [ ] y probéhla tspaing
e o b
20.02.2024151515 [ ] Zprava s Transactionld FOFCB086686845FEBID07344B781E007 byla pijata systémem CSUIS k obsahovym kontrolam a dal3imu zpracovani.
10 detaild zpracovant
l [2)ULOZIT DO SOUBORU ]

Obrézek 25 Detail stavové zpravy

NiZe na strance je zobrazen obsah zpravy a tlacitko pro stazeni (ulozit do souboru) zvolené
zpravy na lokalni pocitac€ uzivatele.

Detailni informace o zpravach odesilanych do inboxd jsou dostupné v Technickém manualu
Csuls.

10. Samoobsluha Agendy ZO

Cast samoobsluha je dostupnéa pro ZUJ i ZO.
Primarné slouzi ke spravé a registraci ZO. Akce zde dostupné se lii dle typu uzivatele:

1. Zastupce ucetni jednotky

e Zakladni data — identifikace organizaci

e Seznam 0sob — seznam ZO za UJ

¢ Registrace osoby — formular pro registraci ZO

e ZaloZeni vazby — zaloZeni nové vazby na UJ pro jiZ registrovanou ZO

2. Zodpovédna osoba

Zakladni data — identifikace ZO

e Seznam vazeb — seznam vazeb pfihlaSené ZO na ucetni jednotky
e Detail osobnich dat — informace o ZO a certifikatu
e Uprava osobnich dat — sprava kontaktnich udaja (email, telefon)

¢ Nahrani certifikatu — formular pro nahrani certifikatu
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Dale jsou zde dostupné widgety pro rychly proskok na zakladni funkce samoobsluhy dle typu
prihlaSeného uzivatele (ZUJ/ZO).

10.1 Zzakladni data

Cast zakladni data obsahuje zakladni data organizace — v pfipadé ZUJ:
e ICO
e Nazev
e Datova schranka / JIP/KAAS uzivatel

5 [—— " (a) anss
Gmsiriay | POMtAl CSUIS (an) avsse
A | Zakadni data
& Dashbasrd
PR Data organizace
samoabsiuha
[B) zékladni data 10 organizace. 00006947
Nazev arganizace AnssP
384 Seznam osob "
Datové schrénks organizace harapnd
&+ Registrace osoby
PriblaSeni pomoci datové schranky
W Zalozeni vazhy
@ Podpors
Rychly pristup samoobsluhy

0 [ ]
‘ et ‘ ‘ -t ‘

Seznam zodpovédnjch osob Registrace zodpovidné osoby

Obréazek 26 zakladni data ZUJ

V pfipadé ZO jsou zde k dispozici zakladni data zodpovédné osoby:
e IDZO
e Jméno

- [ —

1 JE—

Portél csUIS (77) test2z testzz

A | Zakladni data

A Dashbosd
Data zodpovédné os
A5 Cdesiat vikazy Po i
2= Monstoring vikazi D 20dpoviiné osoby 2000032076
Jméno zodpovidné osoby tost22 test22
& Monitering KK
= b Prihlasen pomeoc cartifikatu

Rychly pistup samoobsluhy

& Detail osobrich dat " ‘ ‘ - ‘ ‘

Seznam vazeb na éetni jednotiy

Re
5.

Detail osobnich dat Uprava osobnich dat Nahrani certifikatu

& Uprava osobnich dat
8 Nahrani certiksty

© Podpors

Obrazek 27 Zakladni data ZO
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10.2 Seznam osob

Cast Seznam ZO je dostupna pouze pro ZUJ. Dostupné jsou zde vechny ZO s aktivni vazbou
na ucetni jednotku.

Z0 Ize filtrovat dle nasledujicich atributu:

e |ID

e Jméno
e Emalil

e Telefon

e Typ —dle zplisobu pfihlasSeni
¢ Notifikace
e Platnost

= portal csUIS (a) ansse

‘Seznam zodpovédnych osob

s . Pro Géetni jednotku 00006347 - A IISSP

Hledani

Hiedat dle D

Hisdat dle e-mailu

Hisdist dle jména |

Hiadat dle telefony

Hledat dle typu | Vie

Hiedat dle notifiaci | vae

Hisdat dle platost | x

HLEDAT

Obréazek 28 Filtr nad ZO

V pfehledu ZO jsou uvedeny jednotlivé zodpovédné osoby s nasledujicimi informacemi:
e |ID

e Jméno
e Typ
e Kontakt

e Platnost vazby
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D ~ Jméno Typ < Nastaveni Posledni prihlaseni Platnost vazby ©
notifikaei
d: 11.02.2024
2000032066 test16test16 ‘7 \A& 11.02.2024 13:47:18 © @ 75 0 (-]

do: 31.12.999%

od: 11.02.2024
2000032067 test17 test17 L )] N 11.02.2024 13:50:35 ® /S 0 @&
do: 31.12.9999

d: 11.02.2024
2000032068 test18tets18 ‘7 X 11.02.2024 13:51:48 © @ 75 0 @
do: 31.12.999%

od: 11.02.2024
2000032069 test10 test10 L )] N 11.02.2024 13:59:30 ® /7 0 @&
do: 31.12.9999

d: 11.02.2024
2000032070 test20 test20 L A 11.02.2024 14:02:53 © @ /S 0 @
do: 31.12.9999

od: 11.02.2024
2000032071 test20 test20 L V] N 11.02.2024 14.06:18 do. 31129999 ® 75 0 @&
o

o 11.02.2024
2000032072 test21 test2] L N 11.02.2024 14:11:24 ° ® 4, 0 @

do: 31.12.999%
Obrazek 29 Seznam ZO

U ZO typu pfihlaseni certifikatem a pfihlaSeni jménem a heslem jsou v pravé &asti obrazovky
uvedeny ikony pro dalSi praci se ZO:

1. Detail — informace o ZO a certifikatu s moznosti prokliku do editace

2. Upravit — editace kontaktnich udaji — jméno a heslo

3. Nabhrat certifikdt — nahrani nového certifikatu

4. Zmeénit vazbu — ukoncéeni platnosti vazby

U ZO typu prihlaseni pomoci JIP/KAAS mozZnost editace chybi. Tyto uZivatele je mozné
editovat pouze pres JIP/KAAS rozhrani.

ID ~ Jméne Typ © Nastaveni Posledni pfihlaseni C Platnost vazby C
notifikaci
- d: 21.02.2024
2000032084 Gery Tomas my N 21.02.2024 13.03:52 © ® x

do: 31.12.9999

\\ od: 14.03.2024
a

2000032009 Toth Tomas i 14.03.202417.00:11 ® x
dor 31.12.9990
d: 2102024
2000032102 Hénové-SUJ Lucie o A 21.03.2024 14:20:25 © ® x
dor 31.12.9999
i - od: 08.04.2024
2000032111 Cerv Tomés o A 08.04.202410:25:46 x
v fomas b = do: 31.12.9999 @
- od: 12.04.2024
2000032112 Hanova L o A 12.04.2024 10:48:12 x
=nova tueie = = dor 31.12.9999 @
d: 03.05.2024
2000032123 Hénova-Z0 Lucie pmy A 03052024 11:14:44 ¢ ® x
= dor 31.12.9999
d: 03.05.2024
2000032124 Vansky Martin o A 03.05202411:17:33 ° ® x

do: 31.12.9999

Obréazek 30 Seznam ZO JIP/KAAS

Seznam ZO je mozné exportovat do excelu pomoci tlacitka nad reportem.

Pro Géetni jednotku 00006947 - A ISSP.

Hiedini

@ EXPORTDO EXCELU

[N Jméno = ™ ¢ Nastaveninotiikaci Bosledi iiszeni

@ J 0 &

Obréazek 31 Export Seznamu ZO do excelu
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10.3 Registrace ZO

Registraci nové ZO v CSUIS provadi vyhradné zastupce udetni jednotky (ZUJ), za kterou bude
tato ZO opravnéna vystupovat.

K registraci ZO potiebuje ZUJ mit k dispozici nasledujici udaje:

e Jméno a pfijmeni ZO
e Kontaktni telefon ZO

e Kontaktni emailova adresa ZO

o Vefejna Cast klientského certifikatu ZO

ZUJ vyplni vy$e uvedené udaje do registradniho formulafe pomoci tlagitka Nadist certifikat

nahraje ze svého lokalniho pocitace soubor s vefejnou €asti komeréniho klientského certifikatu.
Tento soubor ma zpravidla pfiponu crt, .cer, pem.

Jméno Piijment

E-mail Telefon ™

e J ]

Nastaveni notifikaci - Zvolte si udalosti, o kterych cheete dostavat notifikace e-mailem

[] Zména jména, kontaktu nebo certifikitu
(] Zména vazby

[] stavova zprava

[] upominka

(] Zidanka Pz

Zvolte soubor 5 verejnou Easti certifikitu. Obvykle soubor s piiponou crt, cer.der nebo .pem. Certifikit je povinnyl ™

0 NACIST CERTIFIKAT

Obrézek 32 Formular pro registraci ZO

PFi registraci je mozné nastavit vybrané emailové notifikace (zména kontaktnich udajli, zména vazby,
stavové zpravy, upominky, Zadanky PKZ).

PFi uspéSném ulozeni ZO se zobrazi zelena informativni hlaska s registracnim Cislem nové ZO
a s odkazem na jeji detail.

Zodpovédné osoba 2000032098 byla registrovina. Prohlédnéte si jeji detail. Detail zodpovédné osoby

Obrézek 33 Hlaska o uspésné registraci

Detailngjsi informace o procesu registrace ZO jsou uvedeny v Technickém manualu v sekci
registrace ZO.

10.4 Zalozeni vazby

ZUJ je opravnéna ke své UJ prifazovat jiz existujici ZO.
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Z0 Ize vyhledavat pomoci ID, jména a pfijmeni a emailu.

Zalozeni nové vazby na zodpovédnou osobu

Hledat zodpovédnou osobu > ~

(@) Hiedat dlc ID zodpovédné oseby

(O) Hiedat dle jména a piijment

() Hiedat die e-mailu

HLEDAT

Obréazek 34 Vyhledavani aktivnich ZO

Vysledek vyhledévé’ni ZO se zobrazi v tabulce pod vyhledavanim. U kazdé ZO je uvedeno ID, jméno, typ
a kontakt. Vazba k UJ se zalozi pomoci ikonky v pravé €asti tabulky.

D ~ Jméno = T Kontakt ©

test@testik.cz

2000032033 Testfk Test ' 420111222 333
+421

Obrazek 35 Detail hledané ZO

Pod ikonkou jsou uvedena pole pro zadani platnosti vazby na ucetni jednotku. Vazba se ulozi
modrym tlaCitkem Vivorit vazbu.

1@ Vytvoit vazbu EI
VytvoFeni vazby zodpovédné osoby 2000032033 - Testik Test na uéetni jednotku 00006947 - A lISSP s platnosti:

Platnost od 04.03.2024 x
Platnost do 31.12.9999 x

@ VYTVORIT VAZBU X ZRUSIT

Obréazek 36 Zalozené vazby ZO

Vazbu nelze pfifadit k uzivatelim registrovanym pfes JIP/KAAS, Tyto uzivatele je mozné
editovat pouze pres JIP/KAAS rozhrani.

10.5 Seznam vazeb

Z0O ma moznost zobrazit si seznam svych vazeb na ucetni jednotky.

V prehledu G&etnich jednotek je uvedeno ICO, nazev, platnost k dne$nimu dni, platnost. Pod
modrou ikonkou vpravo je ZO opravnéna zobrazit vSechny ZO pro vybranou ucetni jednotku.
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Vazby na Géeti jednotky

1D zodpovédné asoby 2000032075

Hiedéni

) EXPORT DO EXCELY

1O désmiednotky = " Pamioc Plami
oozt ° onzem 12909 s
onossset ° onzem 12909 s
0891508 © o020 31120000 =

° orons 120000 =

vazst n Gkann adnatiy

Obrézek 37 Seznam UJ s vazbou na pfihlasenou ZO

‘Seznam zodpovédnjch 0sob pro icetni jednotku

Vbt jsdnorka 00231401 - MEsto Benedoy

Hiedini s

) EXPORT DO EXCELY

Platni dnes < Platn od 2 Platnide ¢
] 01012010 31120099
(] 27052010

] 27052010 31120000
] 01012028 a3

Obrézek 38 Seznam ZO pro UJ

Seznam UJ i seznam ZO Ize exportovat do excelu pomoci tlaéitka nad tabulkou.

10.6 Sprava osobnich dat a nahrani certifikatu

Z0O (mimo ZO pfihlaSené pres JIP/KAAS) je opravnéna editovat své osobni udaje a nahrat ke
svému uctu certifikat.

K zobrazeni svych udaju je primarné urCena ¢ast Detail osobnich dat. Zde jsou uvedeny detailni
informace o pfihlasené osobé, certifikatu a nastavené notifikace.

Zodpovédna osoba 2000000000 - Tofenik Hugo
4 Dashboard

_5 Odeslat vykazy |ID zedpovédné osoby 2000000000
Jméno Tofenik Hugo
%= Monitoring vykazii
E-mail jan.zmena@mfer.cz
& Monitoring KRK Telefon +420 987 654 321
Typ zodpovédné asoby U Ppiihlageni pomoci certifikétu
= Inbox
Nastaveni notifikaci A Jsou nastavené notifikace na tyto udalosti: Zména jména, kontaktu nebo certifikatu, Zména vazby
3S samoobsluha v

# UPRAVA OSOBNICH DAT

B z:ikladni data

1@ Seznam vazeb

Certifikat

a Detail osobnich dat

B Vystaveno pro Tester 7

&2+ Uprava osobnich dat
Vystavitel Tester 7, Ministerstvo Financi

a0 Nahréni certifikatu Sériové gislo 65d52be2

© Fodpora Otisk 73:6D:74:D9:BB:D5:A6:F5:58:9A:DF:30:D8:42:FE:C4

Platny od 20.02.2024 23:46:58
Platny do 19.02.2025 23:46:58

@ certifikat je platny

I Q' ZMENA CERTIFIKATU

Obrazek 39 Detail osobnich dat
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Z této &asti je mozné se prokliknout do &asti Uprava osobnich dat a Nahrani certifikéatu, které
jsou dostupné také samostatné z levého naviga¢niho menu.

V €asti uprava osobnich dat mize ZO editovat svij email, telefon a e-mailové notifikace.

Uprava zodpovédné osoby 2000000000 - Tafenik Hugo

A Dashboard
B odestat ihany 1D z0dpovédné osoby 2000000000
Jméno Tofenik Hugo
E-mail jan.zmena@micr.cz
& Monitoring KRK Telefon 4420987 654 321
Typ zodpovédné osoby 0 Piihlaseni pomoci certifikitu
= Nastaveni notifikaci A Jsou nastavené notifikace na tyte udlosti: Zména jména, kontaktu nebo certifikétu, Zména vazby
)% Samoocbsiuha ~
s E-mail Telefon™
[ jan.zmena@mtcrez ] +420987654321

Nastaveni notifikaci - Zvolte si uddlosti, o kterych cheete dostavat notifikace e-mailem

8 Nahrini certifikit
aw Nahrini certifik Notifikace na vypréen cerifikdtu jsou povinné, nedaji se vypnaut
@ oo B zména jména, kontaktu nebo eertifikiitu
odpora

B zménavazby
[] stavova zprava
(7] upominia

[[] Zadanka Prz

Obréazek 40 Uprava osobnich dat

V Casti nahrani certifikatu je mozné nahrat certifikat v pfipadech, kdy zatim certifikat ke svému
uctu nahran neméla, certifikatu vyprsela jeho platnost, chce certifikat pfehrat jinym certifikatem.

e portal CSUIS

i ooy ZOUDOO000 - Tefensh Hugs

Zmina s, i, Tomiss vazhy, Upomicka

Teser 7

Testor 7. Winisterstvs Finame

pres

TR DYBEDTACFY S8 IADFINDEAZFEDA

20022024 TS

1902 2025 234858

O Confikinjn plaan

oo soubor  vfeisou e e, Dbwle sosbor» iipaneu ot e, de nebo pam. Carifiki o poivt ™

Obrazek 41 Nahrani certifikatu
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11. Podpora

V &asti Podpora jsou uvedeny kontakty na podporu v€etné pokynu, jaké informace v pfipadé
problému prilozit do servisniho hlaseni.

% yne = portal cSUIS (1) g or
A | Podpora
Podpora

Pokud méte v aplikaci Portal CSUIS jakykoliv problém, tak nevahejte kontaktovat podporu. Pro urychlen feseni Vaseho pozadavku se vady pokuste uvést tyta body:

L

ba - wvedte I0) a jak se phibladujete (JIP/KAAS, ISOS, heslo, certifikat)

ideding udlejte

u obrazavky nebo popité zvolens filtry (hledni)

s
a
CJ  nakteré strane
T

2ahrite do

e obeazovky neb popiété chybovou hiidsku nebo jing problém, pokud je k dispazici detail chyby, tak e také zkepirujte

8

Podporu kantaktujte bud:

" g‘ !'- '.

Obrazek 42 Podpora

Podporu lez kontaktovat emailem na adrese servicedesk@spcss.cz, nebo pfimo
prostfednictvim aplikace Service Desk SPCSS.

Odkazy na Service Desk jsou uvedeny také v patice Portalu CSUIS spoleéné odkazem na
Prohlaseni o pfistupnosti a odkazem na Technicky manual.

Technicky manual CSUIS: https://www.statnipokladna.cz/assets/cs/media/2023-04-24 CSUIS-
Techicky-manual-24-04-2023-v-1-20.pdf

12. Odhlaseni z Portalu CSUIS

K odhlaseni z Portalu CSUIS kliknéte na svého uZivatele v pravém hornim rohu obrazovky a
nasledné zvolte moznost odkaz Odhlasit. Tim bude vaSe prace s Portalem CSUIS ukonéena.

Pro zvy3eni bezpednosti doporudujeme pro skonéeni prace s Portdlem CSUIS uzavfit cely
prohlizeg.
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